
NOTA INFORMATIVA  

App TOM - Tray 
Organizing Manager 

App 
La presente informativa sulla privacy si applica all'utilizzo 

dell'applicazione software TOM. 

 

1. Informazioni Generali 

Le seguenti informazioni specificano quali dati personali sono raccolti e 

trattati durante l’utilizzo dell’applicazione TOM per garantire il suo 

corretto funzionamento nel rispetto del Regolamento Europeo 

2016/679 (GDPR). 

Le informazioni di seguito contenute potranno essere soggette a periodi 

aggiornamenti in ragione di modifiche normative e/o l’utilizzo di nuove 

tecnologie. 

Per tale motivo La invitiamo a consultare periodicamente il presente 

documento. 

 
2. Titolare del Trattamento 

Il titolare del trattamento per i dati raccolti e trattati per mezzo 

dell’applicazione TOM è la struttura che ha acquistato l’applicazione e 

presso la quale Lei svolge le Sue mansioni lavorative connesse 

all’utilizzo dell’applicazione.  



2.1 Ruolo di B. Braun Milano S.p.A. 

B. Braun Milano S.p.A. è il fornitore dell’applicazione e per questa 

ragione è stato nominato Responsabile del trattamento (Art. 28 GDPR). 

Per alcune attività B. Braun Milano si avvale di Aesculap AG (Società 

del gruppo B. Braun), la quale è stata nominata sub-responsabile del 

trattamento. 

 
3. Quali dati personali vengono trattati?  

L’applicazione tratta dati personali diversi a seconda delle diverse fasi: 

registrazione, utilizzo e analisi dei dati su prodotti sterili. 

 

Fasi Dati personali Note 

Registrazione 

 E-mail. L’email serve per 

consentire 

l’autenticazione e 

l’accesso al sistema, 

oltre che la gestione 

degli utenti e la 

comunicazione di 

informazioni. 

Le informazioni poi 

saranno protette da 

una password di 

almeno 12 caratteri 

alfanumerici, con 

lettere maiuscole e 

minuscole e 

caratteri speciali. 



Nessun 

dipendente di B. 

Braun chiederà 

mai la password. 

Utilizzo 

 Indirizzo IP; 

 data e ora della 

richiesta; 

 differenza di 

fuso orario 

rispetto all'ora 

di Greenwich 

(GMT); 

 contenuto della 

richiesta 

(pagina 

concreta); 

 stato di 

accesso/codice 

di stato http; 

 quantità di dati 

trasmessi ogni 

volta; 

 sito web da cui 

è stata avviata 

la richiesta; 

 browser; 

 sistema 

operativo e 

TOM può funzionare 

anche insieme a 

BSM, 

un’applicazione per 

la gestione digitale 

degli inventari. 

Se si usano 

entrambe le 

applicazioni, TOM 

tratterà anche: 

 nome utente 

che ha creato il 

report dei 

difetti rilevati in 

una 

produzione di 

strumenti; 

 nome utente 

che richiede la 

prenotazione 

di strumenti; 

 nome utente 

che conferma 

la 



relativa 

interfaccia 

grafica; 

 lingua e 

versione del 

software del 

browser; 

 nome utente 

che registra il 

contenuto del 

set; 

 nome utente 

che genera i 

rapporti. 

prenotazione 

degli 

strumenti; 

 date e orari di 

prenotazione 

degli 

strumenti; 

 panoramica 

dell'inventario 

per prodotto e 

set. 

Analisi dati sterili 

In questa fase non 

vengono trattati dati 

personali ma solo 

dati relativi al 

processo di 

sterilizzazione ed al 

suo flusso, anche se 

utilizzata in 

connessione con 

BSM APP. 

Attraverso l'analisi 

dei dati sulle merci 

sterili (SGDA), un 

team 

multidisciplinare 

valuta i dati rilevanti 

del TOM per 

ottenere 

trasparenza sul 

volume di 

produzione dei 

processi di 

confezionamento in 

una Centrale sterile.  



il volume di 

produzione dei 

processi di 

confezionamento in 

un reparto di 

centrale di fornitura 

sterile (“CSSD”). 

L'analisi dei dati 

sulle merci sterili 

(SGDA) combinati 

con l'esperienza e i 

parametri di 

riferimento di B. 

Braun fornisce 

trasparenza sui dati 

registrati nell'app 

TOM.  

L'analisi continua 

dei dati identifica il 

potenziale di 

miglioramento e 

supporta il processo 

decisionale basato 

sull'evidenza.  

Sulla base di questi 

dati i consulenti di B. 

Braun potranno 

fornire delle 



raccomandazioni 

per ottenere un 

miglioramento. 

 
4. Base Legale del Trattamento  

Le finalità del trattamento e le relative condizioni di liceità sono definite 

dalla struttura presso la quale svolge la Sua mansione e, pertanto, La 

preghiamo di rivolgersi ad essa in caso di necessità e chiarimenti. 

La struttura, infatti, potrebbe trattare i Suoi dati sulla base del contratto 

di lavoro e per un legittimo interesse di natura economica. 

 
5. Utilizzo di fotografie, accesso alla fotocamera e ad ulteriori 
cartelle 

Quando verrà utilizzata l’applicazione, verrà chiesto il consenso per 

utilizzare le fotografie fatte e l’accesso alla fotocamera, oltre che ad 

ulteriori cartelle. 

L'uso della fotocamera è necessario per generare prove di segnalazioni 

di difetti negli strumenti.  

È, pertanto, responsabilità dell'utente utilizzare lo strumento in 

maniera corretta e non scattare fotografie al di fuori del contesto 

degli strumenti chirurgici.  

È possibile non concedere il consenso, in tal caso non sarà possibile 

utilizzare tutte l funzioni dell’applicazione. 

È sempre possibile concedere o revocare il consenso in un secondo 

momento. 

 

Il consenso è necessario per le seguenti: 

- la creazione e il caricamento di immagini di set; 

- creazione e caricamento di immagini di articoli; 



- Il caricamento di documenti relativi all'articolo, come le istruzioni per 

l'uso o i documenti di documenti di ritrattamento. 

 
6. Chi riceve I miei dati? 

  

I Suoi dati personali saranno utilizzati esclusivamente per supportare 

l'applicazione TOM e saranno accessibili solo all’interno del gruppo B. 

Braun; non saranno condivisi con terze parti senza il suo consenso, con 

la sola eccezione dei partner di servizio, come i fornitori di servizi IT, i 

quali potrebbero accedervi per ragioni connesse a garantire la fruizione 

dell’app, previa nomina a Responsabili del trattamento. 

Ad ogni modo, i dati personali vengono trasmessi sempre in conformità 

con le leggi nazionali ed europee applicabili in materia di protezione dei 

dati ed ogni trasferimento è improntato al principio di minimizzazione, 

per cui vengono comunicati solo i dati personali strettamente necessari 

al raggiungimento del fine. 

I dati generali nell'ambito del processo di imballaggio (i quali come già 

evidenziato nel paragrafo 3 non costituiscono dati personali) sono 

archiviati localmente sul vostro dispositivo finale e su uno spazio cloud 

gestito da Aesculap AG, con una sede di archiviazione in Europa.  

Alcune informazioni vengono trasmesse agli app store (Apple, Google) 

durante il download.  

 
7. Per quanto tempo vengono conservati i miei dati? 

Così come per le finalità e le condizioni di liceità, il periodo di 

conservazione temporale dei Suoi dati personali viene definito dalla 

struttura presso la quale svolge le Sue funzioni. 

B. Braun Conserva i dati personali solamente in relazione alle necessità 

di legge derivanti dal contratto in essere con la struttura Titolare del 



trattamento e comunque per tutta la durata di utilizzo dell’applicazione 

TOM. 

Trascorsi detti periodi, i dati personali saranno cancellati, salvo ulteriori 

necessità di rispetto normativo.  

 
8. quali diritti ho in quanto soggetto interessato? 

L’Interessato ha il diritto di accedere ai propri dati personali e di ottenere 

informazioni in merito alla finalità del trattamento, alla categoria dei dati 

personali, ai destinatari a cui i dati sono stati o saranno comunicati, al 

periodo di conservazione, al diritto di proporre reclamo a un'autorità di 

controllo, alla loro origine se non forniti direttamente dall’Interessato, 

all’esistenza di un sistema di profilazione automatica (Art. 15 GDPR); è 

garantito inoltre il diritto di rettifica (Art. 16 GDPR), cancellazione (Art. 

17 GDPR) o di restrizioni nel trattamento dei suddetti dati (Art. 18 

GDPR). 

Inoltre, l’Interessato ha il diritto di ricevere in formato strutturato, di uso 

comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati personali che lo 

riguardano forniti al Titolare del Trattamento (Diritto alla portabilità dei 

dati, Art. 20 GDPR). 

L’Interessato può revocare in ogni momento il consenso che ha 

espresso per il trattamento ed utilizzo di dati che non sono strettamente 

necessari all’esecuzione del rapporto contrattuale esistente (Art. 21 

GDPR).  

Su richiesta dell’Interessato verranno fornite in forma scritta 

informazioni in merito a se e quali dati personali sono trattati dal Titolare 

del Trattamento. 

 
9. Responsabile della Protezione dei Dati 



Il Titolare del trattamento ha nominato un Responsabile della 

Protezione dei Dati a garanzia del rispetto delle norme sulla 

protezione dati, è Suo diritto poterlo contattare e potrà chiedere alla 

struttura presso la quale lavora i dati di contatto. 

B. Braun Milano S.p.A. ha provveduto a nominare un Responsabile 

della Protezione dei Dati, il quale può essere contattato al seguente 

indirizzo mail: dpo@bbraunitalia.it. 

Anche Aesculap AG ha provveduto a nominare un Responsabile della 

Protezione dei Dati, il quale può essere contattato al seguente 

indirizzo mail: datenshultz@aesculap.de. 

Ulteriori dubbi, domande o necessità potranno essere inviati a 

tom-support@bbraun.com. 

 

10. Cookies 

L'applicazione utilizza dei cookie del browser o gli ID di sessione per 

una corretta registrazione il login dell’utente per garantirne l’identità, 

nonché per garantire che i servizi che forniamo volontariamente siano 

visualizzati correttamente e senza errori.  

Questi cookie e gli ID di sessione servono esclusivamente a migliorare 

continuamente i servizi offerti, nonché offrire un on-boarding agevole.  

 
11. Link esterni 

L'applicazione può anche contenere link ad altri siti web o applicazioni 

gestiti da soggetti terzi. B. Braun Milano S.p.A. non è in alcun modo 

responsabile per come questi soggetti terzi gestiscono i propri siti web 

o applicazioni il modo in cui i gestori di siti web o applicazioni. 



Per tale ragione di consiglia di verificare le informazioni relative alle 

condizioni che i soggetti terzi applicano. 
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